


Y84 Atelierhauser in Mokrin von Studio Autori

NACHRICHTEN - NEWS
Pressespiegel - Press F Zum Tod von Frei Otto von Gerhard Matzig
w March Gut, AT-Linz

2014

Vorstellungsgesprach
Titel-Ranking 2014 - Co
Titelwettbewerb + Cover Com

TERMINE - EVENTS

KORRESPONDENZ - CORRESPONDENCY
IST (Istanbul) Am Ufer von Hendrik Bohle
GOA (Genua) Am Berg von Petra Stephan

INNEN/AUSSEN - INTERIOR/EXTERIOR

Hauptsitz in Paris von Renzo Piano, FR-Paris/IT-Genua
Einfamilienhaus in Wendelstein von Bermiller + Hauner, Niirnberg
Innovationszentrum in Gyal von Foldes Architects, HU-Budapest
Apartment in New York von Co Adaptive Architecture, US-New York
Festzelt auf dem Cannstatter Wasen von Cyrus Ghanai, Stuttgart
Forschungsgebadude in Bochum von Gerber Architekten, Dortmund

BRANCHENNEWS - BUSINESS NEWS

Pressespiegel Gerhard Matzig zum Tod von Frei Otto

+ AIT 4.2015

Ein Wochenende in Diisseldorf von Andrea Weitz

096 Second Home Offices in London von SelgasCano

=
=

DREI ... - THREE ...

Ferienhauser von onion, Savioz Fabrizzi Architectes und
Reiulf Ramstad Arkitekter

PERSPEKTIVWECHSEL + CHANGE OF PERSPECTIVE
Weltrekordhalter Francesco Russo - Architekt und Speedbikefahrer

EIN WOCHENENDE IN ... - A WEEKEND IN ...
Diisseldorf Andrea Weitz von raumkontor fiihrt durch ihre
Heimatstadt Dusseldorf

ARCHITEKTUR + AUTO - ARCHITECTURE + CAR
€220 BlueTEC Frank Dittel von Dittel Architekten aus Stuttgart
testet den Mercedes C220 BlueTEC

LEHRJAHRE BEI ... - WORKING AT ...
Snehetta Julia Schlegel und Markus Schwarz berichten iiber
ihre Arbeit bei Snohetta in Oslo

PRODUKT-TEST + PRODUCT TEST
Kinesit von Arper

108 Biiro Bikini in Berlin von de Winder
\

e
£
x

&
>
5
£

&

Architektur + Auto Frank Dittel testet den Mercedes C220

058

063

064

066

072

080

084

090

096

114

BURO UND VERWALTUNG

REDINGS ESSAY
Was Macht macht. Ein Essay von Dominik Reding

DESIGNPRODUKTE - DESIGN PRODUCTS
Bloss Burostuhlprogramm von Mobica+
Sola Konferenzsessel von Wilkhahn

Q45 Tiir mit 45-Grad-Falz von Jeld-Wen

PRODUKTE - PRODUCTS
Produkte fiir den Bereich Biiro und Verwaltung

PRODUKTSCHWERPUNKT + PRODUCT FOCUS
Akustik Ausgesuchte Produkte fiir den Innenausbau aus
dem Bereich Schallschutz und Alustik

LITERATUR - LITERATURE
Biicher zum Thema Biiro + Verwaltung

ARCHITEKTUR - ARCHITECTURE
Atelierhduser in Mokrin

Entwurf - Design Studio Autori, RS-Belgrad
DI_Telegraph in Moskau

Entwurf - Design Archiproba, RU-Moskau

Second Home Offices in London

Entwurf + Design SelgasCano, ES-Madrid
Yelp-Hauptsitz in San Francisco

Entwurf + Design Studio O+A, US-San Francisco
Biiro Bikini in Berlin

Entwurf - Design de Winder, Berlin

Valencia in Kopenhagen

Entwurf « Design Dorte Mandrup Arkitekter, DK-Kopenhagen
Movet Office Loft in Schorndorf

Entwurf - Design Studio Alexander Fehre, Stuttgart

137
140
148
154
168
169
170

S
?“El DE‘?

FACHMEDIUM
DES JAHRES 2014

Kategorio: Beste Fachreitschrifi
tiber 2,5 Mio. Limsatr
o Ly
o ©
i | N =
&

5
o ?
HeEn pact

THEORIE - THEORY
Vernetzung Warum Innen-/Architekten fiir eine vernetzte Arbeitskultur sind
Text von Birgit Gebhardt

INNERE WERTE - INNER VALUES
Gutshof Biirostandort auf Gut Maarhausen
Entwurf « Design trint+kreuder d.n.a, Koln

AUS DER PRAXIS - BEST PRACTICE

Firmenzentrale Schnepf in Nagold mit LED-Stehleuchten von Waldmann
Biirogebdude B8 in Bochum mit Leuchten von Artemide
Bundesministerium in Berlin mit Bandtechnik von Simonswerk

ANHANG - APPENDIX

Register - Jobs

Dialog - GKT-Nachrichten

BDIA Nachrichten

Innovationspreis Architektur+ Bauwesen
Impressum

Denkwiirdiges Detail

Vorschau

AIT 4.2015 Architektur | | hitektur | Technischer Ausbau
Mit den Nachrichten des BDIA Bund Deutscher Innenarchitekten

Titelbild: Motiv 12.067.1 von Kathrin Kreitmeyer, Berlin
Heftdesign: Raphael Pohland/Minister van Hammerstein, Stuttgart (www.mvonh.de)
Beilagen: Casal Grande Padana; TCW Transfer-Centrum

Lightment -
Management of light



BURO UND VERWALTUNG -

BURO BIKINI
IN BERLIN

Entwurf - Design de Winder, Berlin

In einem reanimierten Architekturklassiker aus den spaten 1950er-
Jahren, dem einstigen Bikinihaus, schufen de Winder Architekten
auf drei Etagen Biirordume fiir eine Unternehmensberatung.
Korrespondierend mit der Firmenphilosophie, entwarfen die Berli-
ner Architekten vielfaltige, flexible, vor allem nonterritoriale Arbeits-
platze samt groBziigiger Lounges. Die zeitgemaBe Biirosprache steht
im Kontrast zu Stilzitaten aus der Nachkriegsmoderne, die das archi-
tektonische Erbe vergegenwadrtigen sollen.

In a reanimated architectural classic from the late 1950s, the for-
mer Bikinihaus, on three floors de Winder Architekten planned
office premises for a management consulting agency. In line with
the company philosophy, the Berlin architects designed diverse,
flexible but, above all non-territorial workstations together with
spacious lounges. The contemporary style of the office is in con-
trast to stylistic quotations from the post-war modernism which
bring the architectural heritage into the present.

von + by Annette Weckesser

ikini Berlin - diese verheiBungsvolle Alliteration geisterte in den vergangenen

Monaten durch die Presse. Nicht-Berlinern ist diese Bezeichnung wohl kaum gelau-
fig. Alteingesessene Hauptstadter wissen den Namen sehr wohl zuzuordnen: so wurde ab
den spaten 1950er-Jahren im Volksmund das Bikinihaus zwischen Kaiser-Wilhelm-
Gedachtniskirche und Tiergarten an der Budapester Stralle genannt. Seinerzeit teilte das
als Luftgeschoss ausgebildete zweite Obergeschoss den sechsgeschossigen, 200 Meter
langen Riegel in einen oberen und einen unteren Teil - analog zum seinerzeit aufkom-
menden zweiteiligen Badekostim. Paul Schwebes und Hans Schoszberger bauten zwi-
schen 1955 und 1957 nicht nur besagten Riegel, sondern einen mehrteiligen Gebaude-
komplex, der in seiner Struktur und Transparenz zu einem Symbol des Wiederaufbaus
nach dem Zweiten Weltkrieg und zu einem Paradebeispiel der Nachkriegsmoderne
wurde. Zu diesem heute denkmalgeschiitzten Ensemble gehdren auch das Grofle
Hochhaus am Hardenbergplatz, das Kino Zoo Palast, das kleine Hochhaus und ein
Parkhaus. Bedingt durch den Kalten Krieg, den Bau der Mauer und eine Kapitalflucht aus
Berlin verkam das Bikinihaus im Laufe der Zeit allerdings zum Billigkaufhaus. -

108 - AIT 4.2015

Schwarz bestimmen den E_mpfang- und Konferenzbereich + hpm&@m: Precious woods and elegant black characterize the reception and the conference area.
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Grundriss 6. Obergeschoss - Sixth floor plan

Grundriss 5. Obergeschoss - Fifth floor plan

Grundriss 4. Obergeschoss - Fourth floor plan
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- 2002 erwarb die Bayerische Hausbau dieses Ensemble, um es mit neuem Leben zu
fiillen, einem Mix aus shoppen, arbeiten, relaxen und ausgehen. Der Masterplan zur
Revitalisierung des Bikini-Ensembles stammt vom belgischen Architekturbiiro SAQ. Mit
der Ausfuhrungs- und Detailplanung wurde das Minchner Architekturbiiro Hild und K
betraut. In den unteren zwei Geschossen und dem nunmehr verglasten Luftgeschoss
gibt es jetzt eine Concept Mall, die von sorgsam ausgewdhlten Boutiquen statt abzieh-
bildgleiche Filialen lebt. Fiir das kleine Hochhaus konzipierte Werner Aisslinger das
erste 25hours Hotel fiir Berlin, und im Kino Zoo Palast soll nach Planen des
Architekturbiiros Maske und Suhren bald wieder groRes Kino stattfinden. Hinzu kam
auf der Riickseite des Bikini Berlin ein zweigeschossiger Neubau samt begriinter, 7.000
Quadratmeter groRer Dachterrasse - eine Erweiterung des Tiergartens inmitten der
Stadt. Im GroRen Hochhaus am Hardenbergplatz 2 konnen zentral gelegene, attraktive
Biirordume in der City West angemietet werden. Und auch die oberen drei Etagen des
Bikini-Riegels sind Birordumen vorbehalten. Im Auftrag einer international tatigen
Unternehmensberatung konzipierten hier de Winder Architekten einen 3.200 Quadrat-
meter groBen Firmensitz. Aufgrund der raumhoch verglasten Fassaden mit Blick zum
Tiergarten einerseits und zum alten West-Berlin andererseits, entstand im wahrsten
Sinne des Wortes eine transparente Arbeitsatmosphére. Reizvoll und identitatsstiftend
ist der Wechsel aus zeitgemaler Burosprache in klaren Schwarz-Weil-Kontrasten und
Stilzitaten aus den 1950er-Jahren. Zu Letzteren zdhlen Originalmobel, zeitgetreue
Tapetenmuster oder wandscheibenartige Biirowdnde aus Edelhdlzern. AuBerdem fiih-
ren nun einst in regelméBigen Rastern verortete Einbauleuchten ein freies Eigenleben
an der Decke. Die 200 Meter langen Flur-Magistralen im vierten und fiinften Oberge-
schoss werden immer wieder durch sich offnende Raumzonen aufgeweitet und miinden
in Open Spaces. Im vierten Obergeschoss sdumen Raumtrennwéande in strengem
Schwarz den Flur. Raumhoch verglaste Biroflurwande und Vollwandelemente aus
Kirschholz reagieren wechselseitig auf Anforderungen an Transparenz und Diskretion.
Da die Unternehmensberatung Wert auf Flexibilitat legt und es nur wenige personliche
Arbeitsplatze gibt, schufen de Winder Architekten Wahlmaglichkeiten - Einzel-, Doppel-
und Partnerbiiros variieren mit offenen Arbeitsplatzinseln und Desk-Sharing-Zonen. Als
Riickzugsraume und Raum fiir vertrauliche Gesprache dienen die sogenannten
Telephone-Booths. Dies sind maligeschneiderte, innen farbig gepolsterte Kabinen.
Erschlossen wird das Biiro von oben nach unten. Der Eingangsbereich sowie die 6ffent-
lich-reprasentativen Bereiche liegen im sechsten Obergeschoss. Klaus und Claudia de
Winder nutzten dieses Geschoss fir eine freie Grundrissgestaltung. Wie ein
Wohnzimmer - und durchaus etwas gediegen - wirkt die Wartelobby mit offenem
Kamin, Teppich, Sofa und Sesseln im Habitus der spaten 1950er- Jahre. ,Loungig" im
Charakter ist demgegeniiber die groRziigig bemessene Cafeteria, die neben einer langen
Tafel vielfaltige weitere Sitzmoglichkeiten bietet. Von der Dachterrasse aus scheint die
Kaiser-Wilhelm-Gedachtniskirche zum Greifen nah zu sein. Arbeiten im Baudenkmal
mit Blick aufs Baudenkmal - gerade im neuen Berlin ein historischer Schulterschluss.

Entwurf « Design de Winder Architekten, Berlin

Bauherr « Client U } b

Standort - Location Budapester Stralle 46, Berlin

Fertigstellung - Completion August 2014

Nutzflache - Floor space 3.200 m*

Fotos - Photos Mark Seelen, Hamburg: AuBenaufnahme: Bikini Berlin

OFFICE BIKINI
IN BERLIN

ikini Berlin - this promising alliteration has kept popping up in the media over
B the past months. Starting in the late 1950s, this was what the Bikinihaus located
in Budapester StraRe between Kaiser Wilhelm Gedachtniskirche and Tiergarten was
popularly called due to the way it looked. At the time, the second upper level con-
structed as an open-sided storey divided the six-storey, 200 metre long block into an
upper and a lower part - analogous to the then emerging two-piece bathing costume.
Between 1955 and 1957, Paul Schwebes and Hans Schoszberger not anly designed the
above-mentioned block but a building complex of several parts which, in its structure
and transparency, became a symbol of the reconstruction after the Second World War
and a prime example of post-war modernism. Also part of this listed ensemble is the
"“GroBes Hochhaus" [Large high-rise] in Hardenbergplatz, the Zoo Palast cinema, the
“Kleines Hochhaus" [Small high-riseland a parking garage. Due to the Cold War, the
construction of the Wall and a flight of capital from Berlin, however, in the course of
time the Bikinihaus deteriorated into a five-and-ten department store. In 2002,
Bayerische Hausbau bought this ensemble in order to infuse it with new life: a mix-
ture of shopping, relaxing and going out. The three upper floors of the Bikini block
are reserved for office premises. Commissioned by an internationally active manage-
ment consultancy, this is where de Winder Architekten designed its company head-
quarters on 3,200 square metres. Due to the ceiling-high glazed facades with a view
of the Tiergarten and old West Berlin, a transparent working atmosphere in the truest
sense of the work was created. Appealing and identity-generating is the alternation of
contemporary offices in clear contrasts of black and white and stylistic quotations
from the 1950s. Among the latter are original items of furniture, authentic wallpaper
patterns or solid office walls consisting of precious woods. The 200-metre hallway
axes on the fourth and fifth upper level are repeatedly expanded by spatial zones
which widen and end in open spaces. On the fourth upper level, partitions in severe
black border the hallway, Ceiling-high glazed office-hallway walls and solid wall ele-
ments of cherry wood meet the respective requirements of transparency and discre-
tion. As the management consultancy attaches value to flexibility and since there are
only few personal workstations, de Winder Architekten created choices - there are
single-, double- and partner offices as well as open worlkstation isles and desk-sha-
ring zones. So-called telephone booths, custom-made cabins colourfully upholstered
on the inside, are intended for temporary retreating and having confidential talks. The
office is accessed from the top down. The entrance area as well as the public-repre-
sentative areas is located on the sixth upper level. Klaus and Claudia de Winder used
this level to design a free layout. The waiting lobby looks like a living-room - and defi-
nitely somewhat upscale - with an open fireplace, a carpet, sofa and armchairs in the
style of the late 1950s. More like a "lounge” is the spacious cafeteria found opposite.
From the roof terrace, the Kaiser Wilhelm Gedachtniskirche appears to be within
one's reach. Working in an architectural monument with a view of yet another archi-
tectural monument is quite a historic stroke of luck, especially in the new Berlin.
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VERNETZUNG

Warum die Arbeit von Innen-/Architekten maf3geblich fiir eine vernetzte Arbeitskultur ist, erortert Trendexpertin Birgit Gebhardt
Trend expert Birgit Gebhardt explains why the work of interior designers and architects is essential for a networked work culture

Das Biiro in seiner analogen Struktur ist nicht mehr zeitgemiR, dafiir werden Interaktion, Kommunikation, aber auch persénlicher
Austausch immer wichtiger! - das konstatiert die Trendexpertin Birgit Gebhardt in der im Oktober 2014 herausgegebenen Studie
,Organisationen im Wandel“. Sie vertieft darin die Inhalte der ,New Work Order“-Studie, die 2011 der bso (der Verband der Biiro- und
Sitzmobelhersteller) in Auftrag gegeben hatte. Uber den Wandel der Arbeitssituationen, der mit der globalen Vernetzung einhergeht,
berichtete Birgit Gebhardt bereits in AIT 10.2012 - mit dem Fazit, dass Kommunikation Unternehmensstrukturen verandern wird. Bei
den Verinderungen der Arbeitskultur kommt den Innen-/Architekten eine entscheidende Rolle zu: Sie kénnen durch ihre Arbeit einen
bedeutenden Entwicklungsschub in der Beweglichkeit von Organisationen leisten. Um gezielte oder zuféllige Begegnungen herbeizu-
fiihren, sollen die Mitarbeiter durch entsprechende Anreize von ihrem Arbeitsplatz weggeleitet werden. Flexible oder gleichformige
Ausstattungen sind nicht zielfiihrend - die Menschen brauchen variierende Umgebungen, die zum Arbeitsmodus passen.

The office with its analogue structure is no longer appropriate - interaction, communication but also personal exchange are increa-
singly important! - established trend expert Birgit Gebhardt in the study “Organisationen im Wandel” (organisations undergoing
change) published in October 2014. In this report, she deepens the “New Work Order” study commissioned by bso (the association
of office and seating furniture manufacturers) in 2011. Birgit Gebhardt already reported on the change of the work situations, which
goes hand in hand with the global networking, in AIT 10.2012 - concluding that communication will change corporate structures.
Interior designers and architects play a decisive role regarding changes in work culture: with their work they can initiate a significant
development boost for the flexibility of organisations. In order to allow targeted or random encounters, employees shall be attracted
away from their workplace through corresponding stimuli. Flexible or uniform furnishings are not expedient - people need varying
environments, which suit their work mode.

ie Biirowelten werden sich neu erfinden. Brancheniibergreifend kursiert die Gewissheit, dass ein Weitermachen wie

bisher im digitalen Strukturwandel nicht funktionieren kann. Was in der Architektur seit Jahren funktioniert - die
nahtlose Vernetzung aller am Bau beteiligten Schnittstellen -, miissen jetzt die Biirotdtigen in Industrie, Handel und
Verwaltung in ihrer Kommunikation erlernen. Digitalisierung meint Kommunikation. Der Botenstoff sind Daten, die zwi-
schen Menschen und Maschinen ausgetauscht werden. Die Industrie (4.0) operiert bereits vernetzt. Cyber-physische
Systeme kommunizieren bis zum Zulieferer und sichern effiziente Produktionsprozesse, die zunehmend kundenorientiert
ablaufen. Denn auch das Individuum ist vernetzt: Eine detaillierte Customer Journey berichtet iiber die frequentierten
Auswahlstationen, gezielte Produktrecherchen, zégerliches Innehalten, Markentreue, Zahlungsbereitschaft, Umlfeld-
faktoren bei Kaufentscheidungen und vieles mehr. Mit den Daten lassen sich valide Muster echter Zielgruppen skalieren,
Nachfrage messen und Wertschopfung iiber individuelle Services direkt am Kunden generieren. Das verdndert unser
Wirtschaften und unsere Arbeitsweise. Daher fragte der Verband der Biiro- und Sitzmdbelhersteller zu Beginn der ersten
New-Work-Order-Studie 2011 nicht, wie die neuen Arbeitsplétze aussehen werden, sondern wie die Kommunikation
Unternehmensstrukturen verindern wird. Die neue Organisation von Arbeit, beschrieben in den New-Worl-Order-
Studien, meint die transparente Verkniipfung von Wissen mit Personen, Rechnern, Maschinen und dem jeweiligen
Umfeld - iiber Abteilungs-, Unternehmens- und sogar Arbeitskontexte hinweg, Das Ziel ist eine neue Kultur der transpa-
renten Kollaboration. Mit intrinsischer Motivation der Mitarbeitenden und orchestrierender Fiihrung. Mit einer gemein-
samen Verantwortung und konsensfihiger Wertvorstellung. Tatsdchlich - und bekriftigt durch die Vertiefungsstudie
,Organisationen im Wandel* - beeinflusst diese vernetzte Kommunikation nicht nur unsere Arbeitsweise, sondern die
gesamte Unternehmensorganisation. Verglichen mit einer hierarchischen Organisation folgen die Aktivititen im Netz
keiner strukturellen Vorgabe. Das Netz hat kein Oben und kein Unten. Seine Struktur bestimmen Verbindungsknoten, die
variieren. Gestaltgebend sind nur die aktiven Teilnehmer, die es verbindet. Fiir die Funklion des Netzwerkens wire es
unvorteilhaft, die Akteure iiber Reprisentanten (Fiihrungspositionen) abzubilden oder gar individuelle Absender zu
anonymisieren. Dem Netz geben die Aktivititen der Teilnehmer die Struktur, die sich durch die nédchste Aktivitit bereits
verstarken, auflosen und anders bilden kann. Das Netz ist ohne vorgegebenes Raster schneller als die Organisation mit
Struktur. Es lebt durch frei kniipfbare Verbindungen und grenzenlose Erweiterungen. Die Organisation lebt durch
kaskadenartige Kommunikation, die entlang vorgegebener Entscheidungsstufen oder informell und versteckt verlduft -
immer auf die Organisation (das Unternehmen) begrenzt. Die Anpassungsdynamiken von der alten in die neue
Arbeitswelt werden behindert durch Unsicherheit und Beharrungstendenzen. Das unstrukturierte Netz und die geforderte
Agilitat zur kundenorientierten Anpassung passen nicht zum bisherigen Arbeitsmodus, der in homogenen Abteilungen
und klar gezogenen Grenzen nach Plan verlief. Doch von diesem alten Planspiel wird sich durch die vernetzte
Datenkommunikation zwischen den Shop Floors der Smart-Produktion und den Onlinestores aufseiten der Kunden nun

Sitzbanke im Yelp Office in San Francisco von Studio O+A

Fota. Jasper Sanidad
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Birgit Gebhardt

Oktober 2014 New Work-Order-Vertief lie .0

Associated Researcher am Alexander von Humboldt Institut fiir Internet und Gesellschaft: M

20072012 Geschiftsfiihrerin des Trendbiiros - Einfithrung einer Social-Collaboration-Plattform; mehrjahrige Forschungsarbeit zur vernetzten Arbeitskultur 2012 Studie ,New Work Order”

im Wandel” heute mit eigenem Netzwerk als Beraterin titig (Kunden u. a. UBS, Ziirich); Forschungstitigheit als

ghed der Exper

der Bertelsmann-Stiftung

so viel verandern, dass das Biiro in seiner analogen Struktur und hierarchisch komplexen Entscheidungsfindung in
diesem automatisierten Prozess als Storfaktor wahrgenommen werden wird, wenn es sich nicht endlich ebenfalls ver-
netzt. Genau das wird passieren, wenn intelligente Algorithmen nun den Biiroalltag aufmischen. Algorithmen sind die
Intelligenz der Assistenzsysteme in selbstfahrenden Autos, sie erledigen die Hochgeschwindigkeits Transaktionen an der
Borse und kénnen auf Basis eines Rahmenvertrags den Einkauf in Unternehmen titigen. Von Physikern und
Informatikern programmiert, filtern beziehungsweise verkniipfen sie Daten nach bestimmten Kriterien, stimmen sie mit
Sensordaten oder Umgebungsfaktoren ab, treffen autonom Entscheidungen und steuern Prozesse. Jede Excel-Liste, in die
Daten noch per Hand eingegeben werden, liee sich automatisieren, jeder Kundenwunsch auswerten, jeder
Einflussfaktor messen, jede Entscheidung zuriickverfolgen, jede Erfolgsgeschichte analysieren. Damit kénnen
Algorithmen nicht nur Tatigkeiten der Sachbearbeitung, sondern auch Analysen, Interpretationen und sogar einige
Entscheidungsprozesse des Managements iibernehmen. Bereits im Mirz 2012 differenziert McKinsey Tatigkeiten der
»Iransaction” und ,Interaction”. Transaction umfasst dabei Service- oder SachbearbeiterTatigkeiten, die in naher
Zukunft durch digitale Prozesse automatisiert erfolgen kénnen. Davon grenzt McKinsey interaktive Titigkeiten ab, die auf
zwischenmenschlicher Kommunikation und Kollaboration beruhen. Letztere Merkmale kennzeichnen den
Wissensarbeiter, von der Krankenschwester bis zum Innovation Manager. Interaktion und Kommunikation sind ihre zen-
tralen Tatiglkeiten. Ahnlich sehen auch die Wissenschaftler Frey und Osborne von der Oxford University den Wert der
menschlichen Arbeit bei Berufen, in denen der zwischenmenschliche Austausch die Informationen oder Hilfeleistung
generiert, die fiir die weiteren Prozesse und Dienstleistungen erforderlich sind. Das wird unsere Biiroarbeit gravierend
verandern. Rechner werden Arbeitsplitze erseizen und auf dem Arbeitsmarkt eine &hnliche Spreizung zwischen Hilfs-
und Wissensarbeitern vollziehen, wie sie sich in den sozialen Milieus bereits abzeichnet. Am Beispiel der USA rechnen
Frey und Osborne vor, dass 47 Prozent aller heutigen Jobs durch Automatisierung und Robotik ersetzt werden kinnten.

Tétigkeiten, Fihigkeiten und Zustindigkeiten der menschlichen Arbeitsleistung stehen damit zur Disposition - und
Neudefinition.

Kommunikation unter den Wissensarbeitern

Das Berufsbild des Wissensarbeiters, das klassischerweise im Biiro anzutreffen war, zeigt sich inzwischen auch in den
cyber-physisch vernetzten Produktionshallen der Industrie 40 wie auch im Dienstleistungsgewerbe unter den
Angestellten eines Landgasthofes, - eigentlich iiberall dort, wo Menschen nicht auf Standardtitigkeiten begrenzt werden,
sondern in Kontexten erfolgsorientiert mitdenken miissen. Mitarbeiter erfahren gerade in ganz unterschiedlichen
Dynamiken, wie anders sie arbeiten konnten. Immer komplexere Fragestellungen, hoch spezialisiertes Expertenwissen
und kundenorientierter Sachverstand lassen sich nicht mehr nach altem Muster zusammenschalten. Lingst sensibi-
lisieren Methoden wie Achtsamkeitstrainings fiir eine genauere Erfassung des Umfelds, und Design-Thinking-Workshops
lassen interdisziplinire Stakeholder gezielt im Sinne des Kunden denken. Die komplexen Abhingigkeiten und
abteilungsiibergreifenden Projekte erfordern mehr Austausch und Abstimmung. 87 Prozent der befragten Wissensarbeiter
geben an, dass in ihrem Unternehmen Kommunikations- und Abstimmungsbedarf steigen (Hays 2011), Die kreative
Interdisziplinaritdt, bei der sich die Teammitglieder aus unterschiedlichen Disziplinen, Abteilungen, Standorten,
Agenturen oder mit externen Fachkrften zusammensetzen, geschieht auch mit dem Ziel, Fachwissen fiir Projekte aus
unterschiedlichen Kontexten zu biindeln. Immer seltener ist das an einem Ort zu fixen Terminen moglich. 64 Prozent der
Unternehmen rechnen daher auch mit einer Zunahme der virtuellen Teamarbeit (Wirtschaftswoche 2012). Das entspricht
der Entwicklung, ortsunabhiingig, eigenverantwortlicher und abteilungsiibergreifender zu arbeiten. Dabei bestitigen 61
Prozent der vom bso 2012 befragten Unternehmen, dass Routinetitigkeiten zunehmend durch iibergreifende Projektarbeit
abgeltst werden und halten sie zur internen Wissensweitergabe und -bindung fiir fruchtbar, Und wahrend das interdiszi-
plindre Wissen auf gemeinsamen Kollaborationsplattformen virtuell zusammengeschaltet wird, erhalten die persén-
lichen Treffen eine vollig neue Qualitdt. Besonders IT-Unternehmen bestatigen, dass - je mehr sie virtuell an unter-
schiedlichen Orten zusammenarbeiten, umso deutlicher wiichst das Bediirfnis, sich an einem Treffpunkt physisch zu
sehen und néher kennenzulernen. Nicht nur Zwischenténe, Befindlichkeiten und Interessen lassen sich leichier Face to
Face erkennen und bedienen. Auch die virtuell bereits begonnene Zusammenarbeit in fachiibergreifenden Teams erhalt
durch die physischen Treffen und Workshops immer wieder neue, losungsorientierte Impulse, Das bedeutet, dass die
vernetzte Arbeitsweise immer wieder Stimuli des Austausches bedarf. Wissensarbeit bedeutet stéindig zu lernen, Wissen
zu teilen, Meinungen zu hinterfragen und Kundenwiinsche konstant einzubinden. Nur wer auch wirklich an einer
Fragestellung gemeinsam arbeitet, lernt vom Andern. Der Wechsel von Tatigkeiten, Unternehmen und Standorten ent-
puppt sich fiir die mobilen Wissensarbeiter dabei als vorteilhaft. Fiir das Unternehmen sichert das zusammengeschaltete
Wissen die Identifikation der Teams. die .eigene’ Kompetenz und den Vorsprung vor dem Wettbewerber. lind tatsiichlich

Open Space im Biiro Bikini in Berlin von de Winder

Begegnungszone im DI_Telegraph in Moskau von Archiproba
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